Edicdo N°. 01 | Junho de 2024

() PALMEIRA

A NEWSLETTER DO PREMIO NACIONAL DE PUBLICIDADE

ICCA langa campanha
“PROTEJA - Criancgas e
adolescentes Livres de
Violéncia Sexual”

O Instituto Cabo-verdiano da Crianca
e do Adolescente (ICCA) langou a 4
de junho, na ilha do Sal, a campanha
“PROTEJA — Criancas e adolescentes
Livres de Violéncia Sexual”, visando
a protecdo e prevencao da violéncia
contra criancas e os adolescentes.
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O Impacto da Publicidade no
Mundo Empresarial

A Associagdo de Jovens Empresdrios de
Cabo Verde (AJEC) realizou no dia 5 de
abril, uma palestra online e gratuita sobre
“O Impacto da Publicidade no Mundo
Empresarial”.
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Muito mais que medicamentos

A crianga simboli2a o povo Cabo-verdiano.
0 abrago da pigura materna (¢ semelhanga do abrago dum Anjo), simboliaa a protegdo
aue a EMPROFAC dd aos Cabo-verdianos através dos medicamentos (e outros
produtos de saiide) aue disponibiliza a0 mercado ao longo desses 45 anos da empresa.
A pintura da foco na crianga e no abrago, destacando aue a saude e o bem-estar da
populagdo de Cabo Verde estd como prioridade para a EMPROFAC.
A tonalidade dominante € o a2ul, a cor aue representa a Salide e a empresa.

Plo Artista
Helder Cardoso

SEDE DRB {Direcdo Regional de Barlavento)
By Zona Industrial de Tira Chapéu Alto de S&o Nicolau
C.P. n° 58, Cidade da Praia, Santiago, Cabo Verde C.P. n° 23, Cidade do Mindelo, Sao Vicente, Cabo Verde
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ICCA lanca campanha “PROTEJA - Criancas e adolescentes

Livres de Violéncia Sexual”

PROTEJA

Criangas e Adolescentes
Livres da Violéncia Sexual

—

O Instituto Cabo-verdiano da Crianca e do Adolescente
(ICCA) langou a 4 de junho, na ilha do Sal, a campanha
“PROTEJA - Criancas e adolescentes Livres de
Violéncia Sexual”, visando a protecdo e prevencao da
violéncia contra criangas e os adolescentes.

Esta é uma campanha de responsabilidade social, que
busca abordar e combater a violéncia sexual contra
menores em Cabo Verde como uma resposta urgente
a necessidade de proteger os direitos das criangas e
adolescentes, criando um ambiente seguro onde possam
crescer e se desenvolver de forma saudavel.

A marca desta campanha foi desenvolvida de forma
a transmitir uma mensagem clara e impactante. A
designacdo, simples e direta, € um chamado a agdo
para toda a sociedade, enfatizando a responsabilidade
coletiva de proteger as criancas e adolescentes, enquanto
o logotipo incorpora elementos visuais que simbolizam
cuidado, protecdo e seguranca.

Uma cangao especifica foi criada para a campanha,
“Protegem”. Interpretada por Sandra Horta, Lua
Alhinho e Daniela Garcia, recorre a ritmos e melodias
tradicionais de Cabo Verde, criando uma conexdo
cultural imediata. J& a letra destaca a importancia de
proteger as criangas e adolescentes, transmitindo uma
mensagem de esperanca e empoderamento.

A narrativa da campanha é poderosa e comovente,
projetada para despertar a atencdo e o interesse do
publico, provocando uma mudanca de atitude e
comportamento em relacdo a violéncia sexual contra
menores, humanizando o problema e mostrando as
consequéncias devastadoras da violéncia sexual e a
urgéncia de agir.

Através de diferentes formas e meios de comunicacdo,
tradicionais e ndo tradicionais a narrativa apresenta o
problema, seguido do impacto pessoal nas vitimas e
suas familias, culminando com um chamado a agdo.
A mensagem central é clara: todos tém um papel a
desempenhar na protecdo das criangas e adolescentes.
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Investimento publicitario nas redes sociais cresce 14,3% em

2024

O investimento publicitario nas redes sociais
cresceu 14,3% em 2024, atingindo os 230,9 mil
milhdes de euros, valor que, no entanto, esta
aquém dos 16% registados em 2023. Sao dados do
relatério Global Advertising Trends 2024 do World
Adbvertising Research Center (WARC).

Este relatério ainda confirma a desaceleracao
do TikTok, que recuou 69,5% face ao periodo
homologo, tendo em conta que, em 2023, crescera
87,8%, mais 69,5% do que a previsao avancada
pelo WARC.

“As redes sociais sdo atualmente o maior canal
global para o investimento publicitario, tendo
ultrapassado o negocio das pesquisas pagas”,
refere o documento, que também informa que o X
(antigo Twitter) também perdeu receitas, rondando
a quebra os 6,4% em termos globais.

»

Em sentido ascendente estdo o Pinterest e o Snapchat
(ambas plataformas de divulgacao de fotografias e
pequenos videos), que voltam a crescer acima dos
dois digitos, tendo o Pinterest crescido 17,3% em
2024, enquanto o Snapchat faturou mais 13,5%.

No que se refere ao uso das redes sociais, o tltimo
relatério da GWI revela que o tempo gasto nas
redes sociais aumentou 50% desde 2014, devendo
o consumo diario atingir entre 92 a 152 minutos
em 2024.

Contudo, o numero de utilizadores destas
plataformas aumentou 169% em todo o mundo nos
ultimos 10 anos, avanca ainda o Global Advertising
Trends 2024.
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Entidade reguladora da publicidade no Reino Unido quer
acabar com estereétipos negativos

A “limpeza de andncios” passa a ser uma tarefa
doméstica da entidade reguladora da publicidade no
Reino Unido, noticia o Euronews. O 6rgdo pretende
banir antncios com estere6tipos de género negativos,
com o intuito de garantir que os antincios nao induzem
ao erro, ndo prejudicam nem ofendem.

“Vamos usar tudo o que aprendemos neste tltimo
relatério para elaborar novos padrdes, para garantir
que os anuncios ndo conterdo nada que possa ser
prejudicial”, explicou Ella Smiley, autora do relatério
ASA ao Euronews, enfatizado que a industria usarad
estes padrdes para fazer o que faz melhor, ou seja, criar
anuncios fantasticos.

A limpeza de anudncios consiste também na criagdao
de regras mais rigorosas para anuncios que ddo a
entender que magreza excessiva é sinonimo de beleza,
que homem ndo chora ou que ha brincadeiras, tarefas
e profissdes especificas para meninos e para meninas.
Hoje, mais do que nunca, é fundamental fugir destes
clichés.

A nivel mundial, hd quatro categorias predominantes
de estere6tipos na publicidade: género, raga, orientagao
sexual, corpos dissidentes e classe. Ora, estando os
consumidores cada vez mais atentos aquilo que os
representa, as marcas devem elaborar campanhas
representativas. Dito de outro modo, devem apostar no
marketing inclusivo.

A Amazon Ads e a Environics Research conduziram um
estudo nas cinco principais regides do mundo, o Impact
Ranking, e 44% dos entrevistados — todos consumidores
— disseram que a inclusdo, a diversidade e equidade
estdo cada vez mais importantes para eles. Por isso,
mais do que uma demanda social, essa é também uma
demanda de consumo.

Marketing inclusivo: a chave do sucesso no
século XXI

Criar campanhas de marketing inclusivo, inicialmente,
parece complicado. Contudo, ao ter uma equipa formada
por profissionais de diferentes culturas, géneros e
padrdes sociais, é possivel enxergar uma questdo por
varios pontos de vista, criando uma mensagem inclusiva.
Logo, o marketing inclusivo comeca na diversidade de
pensamentos na estrutura de uma empresa.

A seguir, crie copywriting inclusivo. Se o género ndo
precisa estar 14, ndo o inclua. Mantenha a linguagem
e escrita simplistas e ndo assuma conhecimento.
Além disso, tenha cuidado com referéncias culturais e
metaforas para ndo confundir ou insultar o publico. E
ndo ouse usar humor que possa ser duibio.

Por fim, seja atencioso com suas imagens. Diversifique
o0s seus recursos. Crie um banco de imagens que retrata
com mais precisdao o mundo em que vivemos. Represente
a todos, lembrando-se de que como cada imagem
caracteriza a idade, a cor da pele, as deficiéncias, a
cultura, o sexo, a religido ou o peso.
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Plataforma uSendit disponivel em Cabo Verde

A uSendit, plataforma de referéncia na gestdao e

envio de campanhas SMS, ja opera em Cabo Verde.
Trata-se de um servico que permite as empresas
cabo-verdianas comunicarem com os seus clientes,
enviando milhares de mensagens em segundos,
e, por esta via, enriquecerem a sua estratégia de
marketing.

Seja através de uma interface intuitivo web ou via
integracdo API, a uSendit, que é um produto da
Sendit (empresa tecnoldgica com mais de 15 anos
de experiéncia de mercado e que em Africa, antes de
Cabo Verde ja operava em Mocambique), permite
desenvolver campanhas altamente personalizadas e
segmentadas, com acesso a resultados em tempo real
e uma capacidade de mensurabilidade acima dos meios
mais tradicionais de comunicacao.

“Nas varias geografias em que atuamos, vemos 0
potencial que a comunicacdo por SMS tem em verticais
como a banca, a saude, o e-commerce, entre outros,
na promocao da sua oferta e desenvolvimento da
relacdo com o cliente, bem como na desmaterializacao
de processos e mensagens de servico. A Sendit tem as
solucdes de comunicacdo ideais para que as empresas
possam agarrar esta oportunidade” afirma Paulo do
Carmo, Country Manager da Sendit.

“O Impacto da Publicidade no Mundo Empresarial”

A Associacdo de Jovens Empresarios de Cabo Verde
(AJEC) realizou no dia 5 de abril, uma palestra online
e gratuita com o tema “O Impacto da Publicidade no
Mundo Empresarial”. O evento teve como palestrante
convidada Danielli Frangelli, sécia e diretora de
atendimento e relacionamento da agéncia brasileira
Viralata.

Danielli Frangelli, que focou a sua palestra no papel
fundamental do profissional de publicidade, destacou
a importancia da ideia e da criatividade na criacdo
de campanhas de sucesso, frisando as diversas
possibilidades de atuacdo nesse campo, bem como a
importancia da publicidade no mundo empresarial.

A so6cia da Viralata mostrou aos participantes quao
importante é que as empresas tenham responsabilidade
social e facam investimentos em publicidade, como
também explicou o alcance das campanhas e o0s
diferentes tipos de filmes publicitarios que podem ser
utilizados para impactar o publico-alvo.

O caso de Cabo Verde

“A publicidade nao é um luxo, mas uma necessidade
absoluta. Empresas grandes e pequenas, nacionais e
locais dependem da publicidade para se comunicar
com os consumidores, impulsionar as vendas e o
crescimento”, afirma Steve Pacheco, presidente e CEO
da American Advertising Federation.
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No Brasil segundo os dados do Cenp de 2020 cada
R$ 1 investido em publicidade gerou para a economia
brasileira cerca de R$ 8,54 durante o ano de pandemia.
Ainda diz que esse mercado movimentou R$ 49 bilhdes
em 2020, com um impacto de R$ 418,8 bilhdes para o
Produto Interno Bruto (PIB) do Pais.

Por outro lado, segundo o estudo de “Impacto da
Publicidade em Portugal”, realizado pela APAN/
Deloitte, a publicidade gera 2,5 mil milhdes de euros
na economia portuguesa, sendo responsavel por cerca
de 1,3% do PIB nacional e 51.250 postos de trabalho.

Os dados do estudo também indicam que a publicidade
financia os media e os servicos de internet, sendo:
Imprensa escrita em 40%, Televisdao: 47%, Internet:
93%, Radio: 95% e financia o cinema em cerca de 18M
de euros

Mas, em Cabo Verde, ainda nao se conhece ao certo qual
o impacto da publicidade na economia. Na sua quinta
edicdo, o Prémio Nacional de Publicidade procurou
saber isso, tendo convidado o entdo Diretor das Contas
Nacionais do Instituto Nacional de Estatistica, Jodo
Cardoso, a apresentar niimeros no ambito do Ciclo de
Conferéncias “Capacitar para Inovar”.

Jodo Cardoso, que foi o orador da conferéncia “O
Impacto da publicidade na economia cabo-verdiana”
revelou entdo que, quanto ao volume de negdcios, as
empresas de marketing e publicidade faturaram 169 mil
contos, em 2018, estando a maior da faturacdo também
na ilha de Santiago (mais de 90 por cento do total da
faturacdo, cerca de 165 mil contos), enquanto em 2019,
o total da faturacdo foi de 262 mil.

De acordo com Cardoso, devemos situar publicidade e

0
\

marketing dentro do Fornecimento de Servico Externo,
e as empresas em Cabo Verde andam a investir a volta de
55 mil milhGes de contos nesta area, e este fornecimento
externo esta dentro do consumo intermédio daquilo que
as empresas consomem para produzir, e que andou, em
2019, a volta dos 149 mil milhGes de contos, sendo a
parte deste bolo destinado a publicidade e marketing de
cerca de 33 a 40 por cento.

“Entdo, se formos ver qual o peso da publicidade e do
marketing dentro do Fornecimento de Servico Externo,
verificamos que é de apenas 2 por cento, ou seja, as
empresas gastam apenas 2 por cento para publicidade
e marketing, o que é muito pouco; em 2019, foram 900
mil contos. A coisa é ainda mais grave se formos ver o
peso da publicidade e do marketing dentro do consumo
total das empresas: anda a volta de 1 por cento”, afirmou
Jodo Cardoso na altura.

Estes dados, porém, ndo refletem totalmente a
realidade, tendo em conta a forma como as empresas
sdo registadas. Ora, o Decreto-lei n® 47/2018 diz que é
dever das operadoras de publicidade o registo junto da
Autoridade Reguladora da Comunicacao Social (ARC).
Até a data, registaram-se 24 empresas publicitarias,
mas o nimero de empresas que prestam servicos de
publicidade é maior, para além de anualmente se assistir
um aumento considerdvel de freelancers a operar no
setor.

De acordo com os dados recolhidos pelo Prémio
Nacional de Publicidade, operam cerca de duas
centenas de empresas no mercado, de entre as quais
media, graficas, empresas de comunicac¢ao, marketing e
publicidade e organizacdo de eventos, estando a maioria
na ilha de Santiago (91%), enquanto nas demais ilhas a
presenca € infima (9%).
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Web Copywriting: A publicidade e o marketing no mundo
digital exigem rapidez na escrita e conteudos criativos

Ana Pinto Martinho | Investigadora e professora convidada no ISCTE | Portugal

Um bom copywriting é essencial na

publicidade. E porqué escrever para a
internet? Porque é hoje importante este
lugar que a publicidade e o marketing
tém na internet? Para responder a esta
pergunta é importante saber qual a
relacdao de Cabo Verde com o mundo
digital. O relatério de 2021 do We are
social, da HootSuite, indica que do total
da populacgdo do arquipélago (558. 900
habitantes), 66% vive em cidades. Ha
572 mil utilizadores de teleméveis em
Cabo Verde (102,3% da populagdo), o
que quer dizer que ja ha uma pequena
percentagem que tem mais do que um
telemével, ou seja, a penetracdo do

telemoével é substantiva em Cabo Verde.

Sdo 346 mil os utilizadores de Internet
(61,9%

utilizadores de redes sociais online

da populagdo) e 300 mil

(53,7% da populacdo). Olhando para

estes nimeros, nés podemos ver que,

efetivamente, sdo significativos. O

mesmo relatério revela que, entre
2020 e 2021, as ligacdes de telemdvel
cresceram (2,2%), bem como o nimero
de utilizadores de Internet (9,4%) e de

utilizadores das redes sociais (11.1%).

Quanto as redes sociais, os dados
indicam que o Facebook é ainda a rede
social mais importante em Cabo Verde,
dai que é uma das formas de chegar
ao publico dentro do pais, ja que tem
uma audiéncia potencial para antincios
de 280 mil

percentagem de populacdo que pode ser

pessoas, enquanto a
atingida através dos antincios desta rede
social é de 66,2%. Este retrato digital
torna evidente que é cada vez mais
importante chegar aos nossos ptiblicos

através da internet.

A publicidade e o marketing no mundo
digital trazem novos desafios. Exige
rapidez e que a nossa escrita e contetidos
sejam mais criativos e chamem mais
a atencdo dos nossos publicos, que
chegam aos nossos contetidos através
de diferentes dispositivos. Atualmente,
0s nossos putblicos tém uma maior
facilidade de encontrar ofertas, sendo
as redes sociais, cada vez mais, bons
canais de venda e de promogao de acao.
Tudo isto exige interatividade. E um
bom copywriting é muito importante

para chegar aos nossos publicos alvo.

Mas como escrever para a internet? O
web copywriting é a arte de escrever

materiais de marketing e promocdo

de vendas de produtos ou servigos
na internet para persuadir as pessoas
a realizar uma acdo, transmitindo

valores positivos. Um copywriting
bem elaborado mantem os leitores
interessados e leva-os a “acdo”, a
comprar algo, clicar num botdo, doar

dinheiro, mudar comportamentos, etc.

O que é preciso ter em conta? Que
mensagem queremos passar, quais sao
0s nossos publicos-alvo, para quem
estamos a falar. O que queremos que
0 nosso publico-alvo faca? Acdo!! Por
onde comecamos? Pelo titulo, cujo
objetivo € levar a ler a primeira frase. E
o0 objetivo da primeira frase é fazer com
que a segunda frase seja lida. Ou seja, é
preciso chamar e prender a atencdo do

leitor.

Podemos aplicar a REGRA DOS 4 U’S.
Primeiro, demonstre que o contetido é
util. Foque-se no beneficio que a sua
mensagem tem para o leitor e, dessa
forma, despertard o seu interesse.
Segundo, crie urgéncia, ou seja, faca
com que a pessoa sinta necessidade de
agir, incorporando o elemento tempo
no seu copy. Terceiro, mostre que é
Unico, falando sobre algo novo ou algo
que surpreenda o leitor, pois as pessoas
estdo cansadas do mesmo, a meta deve
ser por isso procurar sempre diferenciar-
se do todo. E, por fim, torne-o ultra
especifico, pois quanto mais especifico,
quanto mais informagdes no titulo,

melhor. Assim, evite titulos genéricos.

*Sintese extraida da comunicagdo do autor feita no Ciclo de Conferéncias “Capacitar para Inovar”, no dmbito da 5% edi¢do do PNP (2022)
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Se faco um titulo que serve para muita
coisa, é porque ndo serve para aquilo
que estou a escrever, o titulo que eu
escrevo deve servir apenas para um
texto especifico. Devemos escrever

para comunicar. Utilize a voz ativa.

Foque-se nos beneficios, conheca as
necessidades da audiéncia, conheca
bem o seu ptiblico e saiba bem que
mensagem quer passar. Ponha-se no
lugar do seu publico-alvo, isto ajuda-o
a ser mais criativo e a pensar de forma
diferente. E colocar-me no lugar do meu

publico é pensar como ele pensaria.

Na publicidade olhamos na maioria
das vezes do ponto de vista de quem
esta a oferecer o produto ou o servico
e ficamos muito focados na mensagem
que queremos passar. E, de facto,
muito importante estarmos focados
na mensagem que queremos passar,
mas, se nds nao entendermos quais sao
as necessidades do nosso publico, a
nossa mensagem vai falhar, exatamente
porque o ptblico ndo vai se identificar

com aquilo que nés estamos a falar.

Isto na internet é muito importante por

causa das pesquisas. As estatisticas

n\
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mostram-nos que procurar por marcas,
produtos e servicos através de pesquisas
é a quinta coisa que mais se faz na
internet. Por isso, é importante usar nos
textos palavras que as pessoas usam
para procurar coisas. Sao as técnicas de

SEO (Search Engine Optimization).

Hoje em dia, ndo s6 no digital, mas
em todos os suportes, ha muita
concorréncia, temos por isso que ser
criativos na forma como abordamos
0s nossos copies. Quando estamos a
escrever, sobretudo em publicidade,
cada palavra conta, todas as palavras
que nos escrevemos contam, dai que é
muito importante dominarmos a nossa
lingua e escreveremos de forma a
sermos compreendido rapidamente, de
forma clara. Temos que ter em conta a
literacia do nosso publico. Além disso,
devemos sempre ter a preocupacdo
de transmitir mensagens positivas,
devemos transmitir valores e principios

positivos, sérios.

Devemos fazer copies para satisfazer
Quando

sobre marcas,

varios  publicos. quero

comunicar devo ir

mais para a humanizacdo a fim de

comunicar os seus valores, pois a
missdo é criar a imagem da marca. Mas
devemos também ter campanhas mais
focadas nos produtos e servigos, mais
préticas e objetivas, porque ha muitos
consumidores que se interessam mais
por esta parte. Podemos também cruzar
estes dois tipos de copies, combinando
o lado emotivo e personalizado com
informacGes, colocando, por exemplo,
um link de acesso aos detalhes, ou ainda
fazer um copy mais focado no produto/

servigo e depois humaniza-lo.

Quem quer comecar nesta area deve,
entretanto, adotar algumas praticas.
Ler muito, escrever muito, ver e ouvir
muitos antincios na televisdo e na radio
porque, ndo importa 0 meio, escrita é
a base de tudo. Deve também procurar
ter formacdo na darea, mais formal
(em universidades) ou menos formal
com cursos online, ha alguns muito
bons, porque é muito importante para
desenvolvermos as nossas capacidades.
Mas depois é também importante
comecar a tentar escrever. E quando
for hora de procurar emprego, crie um

portef6lio com coisas que escreveram,

mesmo que sejam ficticias.
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A importancia dos jingles na construcao da

publicidade de sucesso

Na linguagem publicitaria, o termo jingle é definido
como uma mensagem publicitiria em forma de
musica, geralmente simples e cativante, facil de
cantarolar e recordar, criada e composta para um
spot publicitario de uma determinada marca ou de
um produto, servico.

E uma peca musical composta por letras e melodias
simples, criadas de raiz ou excertos de cangoes ja
gravadas, que age por estimulo auditivo e atinge o
emocional do ouvinte, levando-o a acdo. Quando
bem elaborado, pode fazer a diferenca no sucesso
e na aceitacdo de uma marca, de um produto ou
servigo.

Usado tanto para construir marcas, COmo para
reposicionar outras, o jingle tem como principal
carateristica a facilidade de memorizagao, uma vez
que a melodia ajuda a assimilar a mensagem verbal,
permitindo que o nome da marca, do produto ou
servico seja repetido, sem que o recetor se canse
do texto.

O jingle facilita a fixacdo de contetido e enfatiza a
mensagem, aumentando a probabilidade de o target
se lembrar da marca no momento de uma decisao de
compra. Estudos mostram que musicas e melodias
podem ativar a memoria de longo prazo de forma
mais eficaz do que palavras ou imagens isoladas.

No mundo atual, em que somos atingidos a cada
minuto por uma enxurrada de antncios, o jingle
surge como uma estratégia publicitaria eficaz e
indispensavel. E que ndo s6 ajuda a diferenciar uma
marca das demais, como, se for inico e original,
torna-a reconhecivel e distinta, o que é vital para
captar a atencao do consumidor.

Além de mexer com o sentido da audic¢do, a musica
tem o poder de evocar sentimentos que, quando
associadas a uma marca, aumenta a sua atratividade.
Recorrendo a estilos musicais populares pode-se
criar um senso de familiaridade e pertenca que
persuadindo o consumidor a escolher uma marca
em detrimento de outras.

Em Cabo Verde, o recurso ao jingle é comum nas
mais diferentes plataformas. Porém, a forma como
é explorado ainda estd muito aquém do que pode
oferecer a musica cabo-verdiana, quando estamos
num pais rico em géneros musicais. Muitas vezes,
o jingle ndo tem nenhuma carateristica melodica ou
linguistica da musica de Cabo Verde, o que dificulta
a identificagdo do target com o mesmo.




Di Moretti, presidente do juri da 6* edicdo do
Prémio Nacional de Publicidade, deixa um conselho
a proposito: “Devem mostrar a vossa historia na
publicidade que fazem. Porque sé evoluimos na
vida se soubermos contar a nossa propria historia
antes de contar a historia dos outros”. E um jingle
cujos elementos identitarios remetem para a cultura
e a musica cabo-verdiana é um bom comeco.

Mas além da televisdo, radio e internet, o jingle
pode ser utilizado em diversas outras plataformas,
ampliando ainda mais o alcance e a eficacia das
campanhas publicitarias.

Feiras e ExposicOes: utilizar jingles em stands de
feiras e exposicOes ajuda a atrair visitantes e criar
uma atmosfera envolvente que reforca a presenca
da marca.

Eventos Corporativos: em conferéncias, seminarios
e eventos corporativos, os jingles podem ser tocados
para criar um ambiente acolhedor e reforcar a
identidade da marca.

Lojas e supermercados: tocar jingles dentro de lojas
e supermercados pode influenciar os consumidores
no momento da compra, criando uma associacao
positiva com a marca.

Quiosques e pop-up stores: utilizar jingles em
espacos de venda temporarios para atrair clientes e
destacar a marca.

Sistemas de Atendimento ao Cliente: integrar
o jingle da marca nas musicas de espera dos
servicos de atendimento ao cliente para manter o
consumidor engajado e reforcar a mensagem da
marca enquanto aguardam.

Correios de Voz: utilizar o jingle como parte da
saudacdo inicial ou nas mensagens de correio de
voz da empresa.

Campanhas de mala direta: incluir dispositivos de
audio em mala direta que tocam o jingle quando
0 pacote é aberto, criando uma experiéncia
memoravel.

Brindes e produtos promocionais: distribuir brindes
como brinquedos ou cartdes de felicitacdes que
tocam o jingle quando ativados.

Aplicativos damarca: integrar jingles em aplicativos
moveis da marca para reforcar a identidade sonora
sempre que o usudrio interagir com o aplicativo

Jogos interativos: utilizar jingles em jogos
promovidos pela marca para aumentar o
envolvimento e a lembranca da marca entre os
jogadores.

Transporte Publico: tocar jingles em sistemas de
som de autocarros, por exemplo, como parte de
anudncios publicitarios.

Aeroportos e outras paragens: utilizar jingles em
areas de alto trafego para maximizar a exposicao
da marca.

Desafios e campanhas virais: criar desafios e
campanhas virais em plataformas de redes sociais
onde os usuarios possam interagir com o jingle,
como em videos de danga ou canto.

Histdrias e reels: integrar jingles em historias e
reels de redes sociais para aumentar o engajamento.
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Podcasts e Audiobooks

Patrocinio de Podcasts: inserir jingles em episddios
de podcasts patrocinados pela marca para alcangar
publicos especificos de maneira eficaz.

Audiolivros: utilizar jingles em audiolivros
relacionados com a marca para criar uma conexao
sonora.

Espacos comerciais e institucionais

Centros comerciais: tocar jingles em sistemas de
som de centros comerciais para promover lojas e
campanhas especificas.

Hospitais e clinicas: utilizar jingles em salas
de espera de hospitais e clinicas para criar um
ambiente mais acolhedor e humanizado.

0

Campanhas ambientais e sensoriais

InstalacOes  artisticas: integrar jingles em
instalagOes artisticas interativas que promovem a
marca de maneira inovadora.

Marketing sensorial: combinar jingles com outras
experiéncias sensoriais (como cheiros ou texturas)
em campanhas de marketing sensorial para criar
uma experiéncia imersiva.

Ao explorar essas formas alternativas de uso,
as marcas podem maximizar a eficacia dos seus
jingles, garantindo que a mensagem publicitaria
ressoara junto dos consumidores em diversos
contextos e pontos de contato.




A relacao umbilical entre publicidade
e comunicacao social livre

A comunicacdo social livre é um pilar fundamental
de qualquer sociedade democratica. Garantindo a
pluralidade de noticias e angulos de abordagem, oferece
aos cidadaos a oportunidade de se manterem informados
e, consequentemente, fazerem escolhas conscientes
sobre as quais fundamentardo a sua intervencado na vida
publica. A existéncia de tal comunicacdo depende, no
entanto, da garantia da sustentabilidade financeira, que,
sua vez esta simbioticamente, dependente da presenca
da publicidade.

A publicidade é uma das principais fontes de receita
para os mass media. Desde jornais impressos até sites de
noticias online, estac6es de radio a canais televisivos, a
receita publicitaria ajuda a cobrir os custos operacionais,
permitindo que os veiculos de comunicagdo social se
mantenham financeiramente independentes. Sem essa
receita, muitos jornais, revistas e sites ndo teriam fluxo
de caixa, o que comprometeria a sua capacidade de
operar livremente, colocando em pratica a sua linha
editorial e a deontologia da profissdo jornalistica.

No entanto, embora a publicidade seja essencial para a
sustentabilidade dos media, também pode influenciar o
contetido produzido, ja os anunciantes podem exercer
pressdo para que suas marcas sejam retratadas de
maneira sempre positiva ou podem exigir que certos
assuntos nao sejam abordados, o que pode comprometer
a integridade editorial. No entanto, veiculos de
comunicacdo comprometidos com a ética jornalistica
conseguem fazer uma separacdo clara entre contetido
editorial e publicidade, assegurando informacdo
imparcial e precisa.

Ademais, a transparéncia na relacao entre publicidade e
0s meios de comunicagdo social é crucial para manter
a confianca do publico. Atualmente, os consumidores
de noticias estdo cada vez mais atentos a forma como
os contetidos sdo financiados e querem garantir que
a publicidade ndo compromete a integridade da
informacdo.

Perante esta atencdo do publico, é cada vez mais
importante a distin¢do visual entre anincios e contetido

editorial, pois ajuda a garantir que ha transparéncia e
os conteddos ndo sdo condicionados pelos anunciantes.

Em dultima anélise, a chave para uma comunicacao
social livre e robusta reside em encontrar um equilibrio
saudavel. Ou seja, a publicidade torna possivel a
comunicacdo social livre e deve resistir a tentacao de
controlar o fluxo e o tipo de noticias que sdo veiculadas.
Em Cabo Verde, a publicidade também ja desempenha
um papel crucial no desenvolvimento econémico do
pais, ajudando a impulsionar negocios locais, embora
enfrente desafios tunicos, também oferece vastas
oportunidades para crescimento e inovacao.

Nos anos mais recentes, acompanhando a modernizacao
e a digitalizacdo do pais, com mais internet e a
popularizacdo das redes sociais, surgiram novos canais
de publicidade, permitindo que empresas e marcas
alcancem um ptblico mais amplo e diversificado.

Isto, entretanto, ndo elimina, outro facto: o mercado
publicitario de Cabo Verde é limitado, ndo passarmos
de meio milhdo de habitantes e isso pode dificultar
a atracdo de grandes investimentos publicitarios e
restringir o crescimento das agéncias locais. Por
outro lado, embora o acesso a internet esteja em
expansdo, ainda existem desafios relacionados com a
infraestruturacdo tecnolégica, o que limita o alcance
e a eficicia das campanhas publicitarias digitais.
Por outro lado, embora o acesso a internet esteja em
expansdo, ainda existem desafios relacionados com a
infraestruturacao tecnoldgica, o que limita o alcance e a
eficacia das campanhas publicitarias digitais.

Apesar desta limitacdo, a crescente penetragdo da
internet constitui uma grande oportunidade para
os meios de comunicagdo social, que, nos ultimos
emigraram ou estdo a emigrar para o espaco cibernético,
alargando com isso a possibilidade de angariar mais
meios financeiros, através da publicidade digital, que
tem a vantagem de poder assumir diversos formatos,
como audio, video, texto, mobile, redes sociais, rich
media (a tecnologia HTML5 permite criar contetido
com recursos avangados como video, dudio e demais
elementos).
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Publicidade e marketing na oferta formativa
em Cabo Verde

:-Cabo Verde

A oferta formativa sobre publicidade e marketing
no ensino superior em Cabo Verde concentra-se
nos cursos de Ciéncias da Comunicacdo, Gestdo
Comercial e Marketing, Multimédia, Marketing e
Multimédia, o que reflete o interesse e a necessidade
de profissionais qualificados nessas areas.

As quatro principais instituicdes de ensino superior
do pais se destacam pela variedade de cursos e
especializacoes que oferecem nas areas de publicidade
e marketing, cada uma com um enfoque particular,
contribuindo  todas significativamente para a
formacao de profissionais capacitados para o mercado
cabo-verdiano.

A Universidade de Cabo Verde (Uni-CV) proporciona
cursos como Gestdao Comercial e Marketing, além de
Ciéncias da Comunicacdo com especializa¢do nas
vertentes Jornalismo e Multimédia, visando preparar
os alunos para uma atuacdo versatil e abrangente na
comunicacao.

A Universidade Jean Piaget de Cabo Verde também
oferece uma sélida formagdo em Multimédia e Ciéncias
da Comunicacdo, com especializacGes em Jornalismo
e Publicidade, enfatizando a pratica e a teoria na
comunicacao social e empresarial.

A Universidade Lus6fona de Cabo Verde possui também
o curso de Licenciatura em Ciéncias da Comunicacao,
que abrange comunicacdo audiovisual, multimédia
e jornalismo, com um forte pendor da componente
tecnologica e cientifica .

Ja o Instituto Superior de Ciéncias Econ6micas e
Empresarias (ISCEE) dispde do curso de licenciatura
em Marketing, bem como de formacdo para executivos
nas areas de design e multimédia.

Por fim, a Universidade de Santiago (US) disponibiliza
um curso focado em Marketing e Multimédia,
combinando as estratégias de marketing com as
tecnologias multimédia, com o intuito de oferecer uma
formacdo integrada e atualizada aos seus discentes.
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Influenciadores digitais: os novos gurus
da publicidade

Nos ultimos anos, os influenciadores digitais emergiram
como um fenémeno central na publicidade. Com a
ascensao das redes sociais, como Instagram, YouTube e
TikTok, estas personalidades ganharam uma plataforma
poderosa para compartilhar opinides, estilos de vida
e recomendagdes, tornando-se uma forca motriz na
estratégia de marketing das marcas.

Compartilhando os momentos do seu dia a dia, suas
opinides sinceras sobre produtos e servicos através
de mensagens e comentarios, os influenciadores
digitais vém conseguindo criar um relacionamento
mais proximo e auténtico com o publico, gerando uma
confianca que as formas tradicionais de publicidade
dificilmente conseguem alcangar.

As marcas ja perceberam o valor dessa conexao e, cada
vez mais, colaboram com os influenciadores digitais e,
desta forma, alcancam nichos especificos e publicos-
alvo de maneira mais eficaz, pois, uma recomendagdo
de produto feita por um influenciador que os seguidores
admiram e em quem confiam tende a ser mais impactante
do que um antncio tradicional.

Outra vantagem significativa dos influenciadores
digitais é a capacidade de calcular o retorno sobre

investimento (ROI) de maneira precisa, uma vez que as
redes sociais oferecem ferramentas analiticas detalhadas
que permitem as marcas acompanhar o desempenho das
campanhas em tempo real.

Isso inclui métricas como alcance, engajamento,
conversoes e crescimento. Com esses dados, as
empresas podem ajustar suas estratégias em tempo
real para maximizar o impacto. No entanto, a parceria
com influenciadores ndo estd isenta de desafios. A
autenticidade pode ser comprometida caso promovam
produtos ou servicos nos quais ndo acreditam.

Além disso, afirma os especialistas, a saturacdo de
contetido patrocinado pode levar a “cegueira de
anuncios” entre os seguidores, diminuindo a eficcia
das campanhas. Portanto, é crucial que as marcas
escolham influenciadores cujos valores e piblicos-alvo
se alinhem com os seus.

Além disso, a regulamentacdo da publicidade feita
por influenciadores é cada vez mais rigorosa. Em
muitos paises, as leis exigem que qualquer conteido
patrocinado seja claramente identificado como tal para
proteger os consumidores de publicidade enganosa e
garantir a transparéncia.
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marketing e eventos

SUPORTES GRAFICOS EVENTOS PUBLICIOADE

5 ORGANIZACAO DE REUNIGES, SEMINARIOS, 5 :
e CARTOES DE VISITA CONFERENCIAS E CONGRESSOS ANUNCIOS PARA TV E RADIO

CONVITES. DECORACAO, MONTAGEM E DESMONTAGEM ANUNCIOS PARA JORNAIS
DESDOBRAVEIS DE STANDS OUTDOORS
BROCHURAS APRESENTACAO PUBLICA DE PRODUTOS E PUBLICIDADE EM PONTOS DE

CARTAZES SERVICOS

DISTICOS DECORATIVOS ORGANIZACAO DE FESTAS TEMATICAS

MENUS (ANIVERSARIOS, BATIZADOS, CASAMENTOS

MANUAIS, REVISTAS, LIVROS E E NATAL)

BOLETINS ORGANIZACAO DE EVENTOS CULTURAIS

POSTAIS (SHOWS, FESTIVAIS, APRESENTACOES)

CRACHAS ORGANIZACAO DE VISITAS DE CARATER
INSTITUCIONAL / PROFISSIONAL

VENDA
MAILINGS

% " IDENTIDADE EMPRESARIAL

e LOGOTIPO
e DECORAGAO DE ESPACOS (ESCRITORIOS, AGENCIAS, RESTAURANTES,
ETC)

FHZEITIUS AINDA
MARKETING DIGITAL

e GESTAO DE REDES SOCIAIS

e WEBSITES

e ALUGUER DE EQUIPAMENTO DE TRADUCAO SIMULTANEA Av. Santiago, Palmarejo - c.p. 835

e PESQUISAS E SONDAGENS DE OPINIAO Telefone: (238) 2614939/ 15

e ESTUDOS DE MERCADO E PROMOGAO DE VENDAS Movel: (238) 950 36 16

E-mail: eme@eme.cv

Site: www.eme.cv

CONHECA MAIS DO NOSSO TRABALHO NO PORTEFOLIO


https://eme.cv/media/PORTEFOLIO%20EME%202022.pdf
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Eventos sobre publicidade e marketing que nao
pode perder

Todos o0s anos, tanto no continente americano, como na Europa e em Africa, acontecem eventos sobre marketing
e publicidade. Independentemente da lingua, sdo importantes plataformas e féruns de debate e reflexdo sobre o
presente e o futuro destas duas areas. Apresentamos-lhe agora, alguns dos mais importantes eventos que ndo pode

perder no verao.

A Digitalks retine profissionais de marketing digital no Brasil.
Este ano acontecera nos dias 21 e 22 de agosto, em Sao Paulo, no
Brasil, e aborda as ulltimas tendéncias em marketing, publicidade
e inovacao digital. Prevé-se cerca de 10.000 participantes e
350 palestrantes, que discutirdo sobre Inteligéncia Artificial
(TA), colaboragdo feminina e humanizacdo das empresas, entre
diversos temas. Em paralelo com as palestras funcionardo areas
de negdcios com as principais empresas do setor e tendéncias
do mercado nacional e internacional.

O Fire Festival também estd entre os principais eventos de
marketing de 2024. Este evento se destaca por sua abordagem
unica e inovadora, que une marketing digital, tecnologia,
empreendedorismo e criatividade. Este ano, realizar-se-a de 29
a 31 de agosto, em Expominas, Belo Horizonte. Combinando
musica, tecnologia e marketing, promete oferecer uma
experiéncia imersiva e insights sobre como as marcas podem
criar campanhas publicitarias memoraveis e auténticas.

O Forum E-commerce Brasil realizara este ano a sua 15*
edicdo. E um evento importante para as agéncias e profissionais
do comércio eletrénico que desejam se destacar no mercado
online. Agendado para os dias 30 de julho a 1 de agosto, em
Sdo Paulo, Brasil, este forum é o maior evento de e-commerce
da América Latina. As discussoes abordardo uma variedade
de temas relevantes, tendéncias do consumo online, logistica,
experiéncia do cliente e estratégias de conversao.
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